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VALORE AGGIUNTO PER CHI SVILUPPA SOFTWARE PER LA FABBRICA

AssoSoftware rappresenta, dal 1994, i produttori italia-
ni di software ed e per loro un partner fondamentale,
con un'esperienza trentennale, per affrontare, tra le altre,
le continue sfide imposte dall'evoluzione della normati-
va, della tecnologica e dal contesto competitivo.

In particolare, sul fronte della normativa che impatta sullo
sviluppo del software per la fabbrica e, in generale, per

ASSOSOFTWARE DIALOGA CON:

: MIMIT
Agzr;zl:: (Ministero delle
Entrate Imprese e del
Made in Italy)
MEF Tavoli di
(Ministero concertazione
dell'Economia sui temi
e delle Finanze) dell'Ind. 4.0.

I'automazione dei processi produttivi, AssoSoftware svolge
un ruolo chiave per le software house associate: I'Associa-
zione, infatti, partecipa a tutti i tavoli ministeriali e degli
Enti collegati (AGENZIA ENTRATE, MINISTERO SVILUPPO
ECONOMICO - MIMIT -, MEF, ecc.) per rappresentare le
richieste e le proposte dei produttori, nonché per racco-
gliere, analizzare e distribuire tutte le informazioni tecnico
- normative necessarie per lo sviluppo dei software.

I SOFTWARE PROTAGONISTI DEL SETTORE

Software per:

e Manufacturing Execution System (MES)

e Manufacturing Operations Management (MOM)

e Supervisory Control And Data Acquisition (SCADA)
e Schedulazione

e Pianificazione (Demand Planning)

e Master Production Schedule (MPS)

e Material Requirement Planning (MRP)

e Capacity Requirements Planning (CRP)

e Manutenzione ordinaria, straordinaria e predittiva

O CAMPI DI APPLICAZIONE DEI SOFTWARE PER LA FABBRICA
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Analytics, Smart & Block Chain & || Tools, Visualization,
Learning, Al Big Data Block Decks Frameworks
LEVEL 4
(LIVELLO BUSINESS)

Gestione amministrativa, commerciale, finanziaria, clienti, fornitori

ERP, APO, PLM, PLANT/ EH&S, BI, DW,
APS,CRM || PROCESS DESIGN | CMMS, BPM SCM, EQMS
LEVEL 3

(LIVELLO DI GESTIONE DELLA PRODUZIONE)

Gestione ordini, pianificazione e controllo della produzione
‘ WHM, Document ] [ ] [ EMI/OI, Historian,

Configure, Model,
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Management RTO, APC Reporting, OEE
‘ Scheduling, Asset Tracking, W.0, RCM,
Dispatching Mobile, RFID Equipment Health
‘ MRP, [EM, MES, BWI, Time Track, SPC/SQC,
Smart Grid, TIS || Tracking, Batch || Training, OTS HACCP, LIMS
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COMITATO TECNICO, GRUPPI DILAVORO E FORUM

TELEMATICO: IL FILO DIRETTO CON GLI ENTI

AssoSoftware e quotidianamente in contatto con gli Enti
attraverso 'azione del Comitato Tecnico e dei Gruppi di
lavoro sulle specifiche problematiche normative e
tecniche. Lo strumento che consente di instaurare e gesti-
re il dialogo e il confronto tecnico/normativo continuo tra le
software house e gli Enti € Il Forum Telematico Asso-
Software: il punto d'incontro e di collaborazione che giorno
per giorno e alimentato da richieste, contributi dei tecnici
delle software house associate e dalle risposte in tempo
reale da parte dei vari referenti responsabili della PA.

CATEGORIA TOPICS RISPOSTE
1 ABI, Consorzio CBI 147 118

ACCISE, INTRASTAT e MIPAAF

AGENZIA DOGANE 1882 3060
3 AMBIENTE e RIFIUTI 359 197

4 [VAEALTRE IMPOSTE

INDIRETTE (SUCCESSIONE,

LOCAZIONE, ECC.) 660 884
5 INDUSTRIA 4.0 13 2

5 Categorie Forum, 3601 topics, 4261 risposte,
piu di 30 incontri/anno dei Gruppi di Lavoro.

DIALOGO CON GLI ENTI

COMITATO TECNICO E GRUPPI DI LAVORO
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«" Un gruppo di lavoro del Comitato Tecnico

Il Comitato Tecnico, composto da esperti normativi e
tecnici informatici delle aziende associate, & I'organo
deputato a partecipare alle riunioni con i vari Enti e
Istituzioni. Il Comitato Tecnico € il vero cuore pulsante
dell'Associazione; tutte le proposte e i contributi tecnici
forniti agli Enti passano attraverso il continuo confronto
tra i funzionari delle aziende. | Gruppi di lavoro, costituiti
all'interno dello stesso Comitato, si riuniscono periodica-
mente per affrontare tematiche e problematiche legate
alle scadenze fiscali e agli adempimenti di carattere gene-
rale, partecipando a riunioni con i funzionari dei vari Enti.
Non e raro che, a fronte di aspetti interpretativi non chiari-
ti dalle norme, il Comitato Tecnico prenda una posizione e
dia un proprio indirizzo critico, agevolando lo sviluppo dei
prodotti software e favorendo un comportamento omo-
geneo da parte dei clienti. Dal primo nucleo fiscale e
paghe nel corso degli anni sono stati istituiti altri specifici
gruppi di lavoro che assicurano ancora oggi un costante
presidio anche nei seguenti ambiti: Infocamere/Camere
di Commercio, Fatturazione Elettronica e Conservazione
Sostitutiva, Legale/Notarile, Ambiente, Enti Locali/PA,
Dogane, Agricoltura/Vitivinicolo, Industria 4.0, Privacy.
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ANTICIPO DEI REQUISTI PER LO SVILUPPO
DEL SOFTWARE

Allinterno del Forum vengono inoltre condivise, in
anticipo rispetto alla pubblicazione ufficiale, bozze di
provvedimenti, circolari e specifiche tecniche; questo
permette di valutare per tempo l'impatto delle modifiche
sullo sviluppo del software e di pianificare gli interventi
e irilasci ai clienti con maggior tempestivita.

Fino a oggi sono numerosi i progetti di innovazione che
hanno visto AssoSoftware e i suoi associati protagonisti del
percorso di digitalizzazione delle imprese: dalla fatturazione
elettronica alla conservazione digitale dei documenti;
dall'assessment e guida al GDPR alle nuove applicazioni DLT
e Blockchain sulla tracciabilita dei prodotti Made in Italy.

GRUPPO DI LAVORO SU R&sS E PATENT BOX

In questo Gruppo di lavoro sono discussi i punti critici
per |'applicazione degli incentivi R&S e Patent Box ai
progetti software. Periodicamente vengono prodotti
quaderni di lavoro e linee guida nelle quali, interpretan-
do la normativa vigente, i nostri esperti indicano le
migliori prassi per l'analisi dei progetti incentivabili, il
corretto calcolo delle voci di spesa e la determinazione
dell'incentivo fiscale.

FORUM TELEMATICO
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AREA RISTEVATA =

Tramite il Forum Telematico AssoSoftware, ogni
giorno, esperti delle varie discipline e tecnici informatici
delle software house associate, suddivisi per Gruppi di
lavoro e di interesse omogenei (Fisco, Ambiente,
Lavoro, Giustizia, Dematerializzazione documenti, ecc.)
dialogano tra di loro e con i referenti della Pubblica
Amministrazione, confrontandosi sulle problematiche
tecniche legate alle novita normative che quotidiana-
mente vengono pubblicate e proponendo quesiti o
segnalando eventuali difficolta agli interlocutori istituzio-
nali dei vari Enti.

E il terreno di confronto per sciogliere i nodi interpre-
tativi e applicativi delle norme, uno strumento colla-
borativo importante per la stessa Amministrazione
finanziaria, i Ministeri della Giustizia, del Lavoro, dell'Am-
biente, I'Inps e in generale per la PA che persegue la
digitalizzazione dei flussi e dei documenti.
L'esperienza e la professionalita espresse da AssoSoftwa-
re sono la migliore garanzia per una corretta gestione
degli obblighi amministrativi, fiscali, ambientali, del
lavoro, del processo civile telematico, al servizio non di
una sola categoria, ma dell'intera collettivita.
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ALCUNI AMBITI DI INTERVENTO DI ASSOSOFTWARE
A

-
INDUSTRIA 4.0, SOFTWARE E FORMAZIONE

L'applicazione degli incentivi previsti da INDUSTRIA
4.0 per investimenti in Software e Formazione richie-
dono un’attenta conoscenza della normativa esisten-
te sia in termini di requisiti tecnico-funzionali sia in
materia di regole fiscali. L'Associazione rappresenta un
punto di riferimento sempre attivo che puo affrontare le
varie tematiche rapportandosi con gli uffici dei Ministeri
competenti e dell’Agenzia delle Entrate dando riscontri e
informative periodiche agli associati.

CYBERSECURITY, Al (Artificial Intelligence),
BLOCKCHAIN

Le misure di sicurezza sul software rappresentano
oramai una variabile fondamentale da tener presente sia
in fase di sviluppo che di delivery ed installazione degli
applicativi presso i clienti. Intelligenza Artificiale e
Blockchain sono tecnologie innovative sempre piu
presenti per ottimizzare i processi produttivi e per la
tracciabilita dei prodotti. Periodicamente I'Associazione
organizza momenti di confronto su questi argomenti tra i
soci, con il coinvolgimento di Enti e Agenzia nazionali (es.
ACN - Agenzia Nazionale Cybersicurezza, AGID, UNINFO,
ecc.) e con la partecipazione di esperti del settore.

N

CLOUD E VIRTUALIZZAZIONE

Lo sviluppo di soluzioni software nuove “full Cloud” e la
migrazione di prodotti on-premise “cloud compliant” &
un'attivita affrontata quotidianamente dai produttori di
software.

Tematiche quali la qualificazione AGID delle soluzioni
Cloud e gli aspetti tecnici e giuridici di un servizio
Cloud rivolto ai propri clienti, sono argomenti periodica-
mente trattati dai gruppi di lavoro con il contributo di
consulenti legali ed esperti esterni.

PRIVACY

Dall'avvento del GDPR ¢ diventato obbligatorio anche per
i produttori di software affrontare le tematiche di Privacy
non solo nel rapporto con clienti e fornitori ma anche a
livello di progettazione e sviluppo del software (privacy
by design). AssoSoftware & attiva sul tema con un proprio
gruppo di lavoro che monitora continuamente I'evoluzi-
one normativa e, grazie anche al contributo di consulenti,
produce indicazioni operative e linee guida a disposizione
degli associati. E in fase di definizione uno specifico
“Codice di condotta Privacy” per i Produttori di Software
a cui le aziende associate potranno aderire.
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O PERIMETRO D’ANALISI E DIMENSIONI DI MATURITA NELL'UTILIZZO DEI SOFTWARE GESTIONALI

L'Indice di maturita nell'utilizzo di software gestionali in Italia, sviluppato da AssoSoftware in collaborazione con
gli Osservatori Digital Innovation della School of Management del Politecnico di Milano, parte dall’assunto che la sola
adozione dei software non sia sufficiente a garantire una trasformazione complessiva del modo di lavorare dell'orga-
nizzazione e l'incremento della sua produttivita ed efficacia.

Sono state quindi identificate quattro dimensioni d’analisi, sinergiche e tra loro correlate:

[ L adozione dei software gestionali

[ Lintegrazione e la revisione dei processi

DI Lorganizzazione IT e le competenze digitali

I 'impatto sulle performance

L'indice di maturita 2022 evidenzia un miglioramento nel comparto delle PMI rispetto a quanto rilevato nel 2021. In
particolare, su un massimo di 100, € stato raggiunto un punteggio di 44,16, in crescita di +4,714 punti rispetto al 2021.

| SOFTWARE GESTIONALI CONSIDERATI LE DIMENSIONI DELLINDICE

SOFTWARE GESTIONALI SINGOLI O SUITE INTEGRATA

ADOZIONE DEI SW GESTIONALI
Livello di adozione dei software gestionali
nelle PMI e PA

Controllo di gestione a
o
X . X . = @ INTEGRAZIONE DI PROCESSO
Gestione amministrativa e contabile 5 & Livello di integrazione dei software adottati
2 \ in ottica di digitalizzazione end-to-end
S
g =] ORGANIZZAZIONE IT / DIGITAL
. (] ¢ Presenza di personale e competenze legate
Logistica e CRM e o Q alla digitalizzazione
Magazzino Vendite S

IMPATTO SULLE PERFORMANCE
Miglioramento delle performance aziendali
a seguito dell'adozione dei software




L’AZIONE POLITICA PER SOSTENERE IL SOFTWARE
CON UN NUOVO “PIANO NAZIONALE DELL'INNOVAZIONE"

L'Associazione si & fatta promotrice di un nuovo "PIANO NAZIONALE DELL'INNOVAZIONE"

con due elementi qualificanti:

rispetto alle scelte tecnologiche, puntiamo
allinteroperabilita tra software privati e
servizi Pubblici, tramite la cooperazione
applicativa;

o\'p

LE NOSTRE PROPOSTE
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sul fronte delle scelte politiche, sosteniamo la
richiesta di incentivi agli investimenti in
software e digitalizzazione dei processi, per
migliorare la competitivita e la crescita delle
imprese italiane.
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INCENTIVARE L'ADOZIONE DEI SOFTWARE
Estendere le categorie software presenti nell'alle-
gato B includendo anche i software di gestione
dei processi aziendali (ora esclusi), incrementan-
do il credito d'imposta al 40% per il triennio
2023-2025, e incentivando con un ulteriore 10% i
progetti di filiera tra imprese e/o PA.

INCENTIVARE LA R&S

Incentivare le attivita di R&S, con l'obiettivo strate-
gico di mantenere in Italia i vantaggi degli investi-
menti in prodotti software, fondamentali per
avere una strategia tecnologica digitale competiti-
va a livello continentale e mondiale: credito
d'imposta del 40% per gli investimenti in R&S di
nuovi prodotti e del 20% per gli investimenti
mirati al miglioramento di prodotti esistenti.

INCENTIVARE LA FORMAZIONE

SUL DIGITALE

Considerando che le competenze sono l'asset
strategico per lintegrazione delle tecnologie
digitali nei processi produttivi e nei servizi, &
necessario non solo mantenere il credito
d'imposta per la formazione esistente per
riqualificare i profili gia operativi in azienda, ma
anche semplificare la burocrazia per accedere
all'agevolazione.

E necessario infine ampliare anche i soggetti
erogatori, includendo anche i produttori di
software e piattaforme oggetto della formazio-
ne. La formazione & un driver fondamentale
per la crescita delle professionalita impiega-

te nelle aziende.

ASSOSOFTWARE: UN ECOSISTEMA DI VANTAGGI

PIU PESO POLITICO:

promuoviamo politiche fiscali per favorire
I'adozione del software, la formazione agevo-
lata e la R&S di produttori di software e PMI

PIU OPPORTUNITA
di business e networking

7 '& CORSIA PREFERENZIALE:
3 filo diretto con chi emana le norme
i e le specifiche tecniche
|
PER ASSOCIARSI

L'adesione ad AssoSoftware viene deliberata dal Consi-
glio Generale su richiesta ufficiale dell'azienda interes-
sata che dovra compilare un'apposita domanda di
adesione.

Per richiedere maggiori informazioni sui servizi erogati
dall'Associazione, conoscere l'importo del contributo
associativo per anno solare riservato alla propria azienda
(quota calcolata sulla base del fatturato aziendale dell'ulti-
mo bilancio chiuso, voce A1 produzione) e ricevere la
documentazione necessaria per inoltrare la domanda di
adesione potete contattare la Segreteria Organizzativa al
numero 02/4699957 o inviando un'e-mail a:

WX{ adesioni@assosoftware.it '-‘ﬁ"g
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ANTICIPO DEI REQUISITI:
specifiche tecniche in bozza per pianificare
lo sviluppo senza sorprese

COMMUNITY DI COMPETENZE:
una community che porta ai tavoli
istituzionali competenza e proposte concrete

COOPERAZIONE APPLICATIVA:
I'integrazione dei servizi pubblici con
i software aziendali automatizza i processi

QRcode

della
sezione .=y
DUSTRIA i
quando h

. pronta

ASSOSOFTWARE
TUA CARTA VINCENTE

AssoSoftware, Associazione Italiana Produttori Software, Piazza De Angeli, 3 - 20146 Milano - 02 4699957 - www.assosoftware.it - info@assosoftware. it



